Ficha de informacao do produto

1. Marca comercial (a) (b) Apple

2. Identificador do modelo (b) A2836

3. Parametros gerais do produto:

Parametro Valor
4. Tipo de dispositivo tablete
5. Sistema operativo [
6. Classe de eficiéncia energética G
7. Bateria substituivel pelo utilizador (c) m nao
8. Durabilidade da bateria por ciclo (ENDdevice [h]) 73 horas 0 minutos
9. Durabilidade da bateria em nimero de ciclos - definigdes predefinidas [ciclos] =1000
10. Capacidade nominal da bateria (Cnom [mAh]) 8160
11. Expedido com capa de protegdo nédo
12. Ensaio de fiabilidade apds quedas livres repetidas — quedas sem defeito [n] 20
ES]. Ensaio de fiabilidade apds quedas livres repetidas — quedas sem defeito, testado em estado totalmente aberto na.
n
14. Classe de fiabilidade apds quedas livres repetidas E
15. indice de protegdo contra elementos exteriores P42
16. Imersédo de profundidade especificada em dgua, em caso de IPx8 [m] n.a.
17. Resisténcia do ecré a riscos na escala de dureza de Mohs 4
18. Carregador x Poténcia de saida necessaria [W] 15
Tipo de recetor (na extremidade do dispositivo) USB-C
Informacoes relativas a reparabilidade:
19. Disponibilidade minima garantida de atualizagbes de seguranca, atualizagbes corretivas e atualizagbes de 5
funcionalidades do sistema operativo (a) (b) (anos) ¥
20. Classe de reparabilidade (com base no indice abaixo) C
21. indice de reparabilidade (b) 2,70/5
21a. Pontuagédo da profundidade de desmontagem (SDD) (b) 3,50/5
21b. Pontuagédo dos elementos de fixagdo (tipo) (SF) (b) 2,70/5
21c. Pontuagédo das ferramentas (tipo) (ST) (b) 2,50/5
21d. Pontuacéo das pegas sobresselentes (SSP) (b) 1,00/5
2%e. Pontuagéo das atualizagdes de software (duragédo) (SSU) (b) 1,00/5
21f. Pontuagdo das informagdes relativas a reparagéo (SRI) (b) 5,00/5

22. Hiperligagao para informagdes sobre a disponibilidade de pecas sobresselentes para reparadores profissionais
e utilizadores finais (a) (b) (d)

23. Hiperligagéo para instru¢des de reparagao para os utilizadores finais (a) (b) (e) https://support.apple.com/self-service-repair

24. Hiperligagdo para pregos indicativos antes de impostos (a) (b) (f) https://support.apple.com/self-service-repair

Informacgoes adicionais:

25. Durag&o minima da garantia do fornecedor (a) (b) [meses] 24

Apple Distribution International Limited
Enderego do fornecedor (a) (b) (9) Hollyhill Industrial Estate
T23YK84 Cork Ireland

(a) As alteragdes a estes elementos ndo devem ser consideradas pertinentes para efeitos do artigo 4.° n.° 4, do Regulamento (UE) 2017/1369.

(b) Irrelevante para efeitos do artigo 2.°, n.° 6, do Regulamento (UE) 2017/1369.

(c) O processo de substituigéo da bateria satisfaz os seguintes critérios:

— os elementos de fixagdo sdo reabastecidos ou reutilizaveis,

— o processo de substituigdo é exequivel sem ferramentas, com uma ferramenta ou um conjunto de ferramentas fornecidas com o produto ou com a pega sobresselente, ou com ferramentas basicas,
— o processo de substituigdo pode ser realizado num ambiente de utilizagéo,

— o processo de substituigdo pode ser realizado por um leigo.

(d) A obrigag&o dos fornecedores consiste em incluir a hiperligag&o para o sitio Web onde as informag&es pertinentes estaréo disponiveis. No entanto, o acesso efetivo ao sitio Web deve ser concedido em conformidade
com o calendario e as disposigdes estabelecidos no anexo Il, ponto B 1.1, n.° 1, alinea d), do Regulamento (UE) 2023/1670, no caso dos telemdveis inteligentes, e a partir do anexo Il, ponto D 1.1, n.° 1, alinea d), do
Regulamento (UE) 2023/1670, no caso dos tabletes.

(e) A obrigag&o dos fornecedores consiste em incluir a hiperligag&o para o sitio Web onde as informagé&es pertinentes estaréo disponiveis. No entanto, o acesso efetivo ao sitio Web deve ser concedido em conformidade
com o calendario e as disposi¢des estabelecidos no anexo Il, ponto B 1.1, n.° 2, do Regulamento (UE) 2023/1670, no caso dos telemoveis inteligentes, e a partir do anexo Il, ponto D 1.1, n.° 2, tltimo paragrafo, do
Regulamento (UE) 2023/1670, no caso dos tabletes.

(f) A obrigagéo dos fornecedores consiste em incluir a hiperligagéo para o sitio Web onde as informagé&es pertinentes estaréo disponiveis. No entanto, o acesso efetivo ao sitio Web deve ser concedido em conformidade
com o calendario e as disposi¢des estabelecidos no anexo Il, ponto B 1.1, n.° 4, do Regulamento (UE)2023/1670, no caso dos telemdveis inteligentes, e a partir do anexo I, ponto D 1.1, n.° 4, do Regulamento (UE)
2023/1670, no caso dos tabletes.

(g) Se forem gerados automaticamente pela base de dados, n&o é necessario o fornecedor inserir estes dados para cada modelo.


https://support.apple.com/self-service-repair
https://support.apple.com/self-service-repair
https://support.apple.com/self-service-repair

